Sie haben neue
Herausforderungen
im Blick?

Mitarbeiter Customer Service m/wrd)

IHRE AUFGABEN:

* Annahme und Bearbeitung von Auftragen und Serviceanfragen in unternehmenseigenen EDV-Programmen
» Nachverfolgung von offenen Bestellungen und Bearbeitung von Retouren

* Annahme und Bearbeitung von Kundenreklamationen

* Anlage und Pflege von Kundeninformationen

* Unterstitzung des Vertriebsteams bei der taglichen Arbeit

IHRE QUALIFIKATION:
» Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung
* Freude am Umgang mit Menschen

* Professionelle Umgangsformen und zuverldssiges und prazises Arbeiten

IHRE ERWARTUNGEN:
 Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einer dynamisch wachsenden Branche
* Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

* Ein familiares und zugleich professionelles Arbeitsumfeld in einem jungen Team

Sie finden, das trifft auf Sie zu? Schreiben Sie uns!
Senden Sie uns Ihre Bewerbung mit Starttermin und Gehaltsvorstellung an: bewerbung@1stq.de

1stQ entwickelt und vertreibt hochwertige
Medizinprodukte fiir das bestmdgliche Sehen
nach dem chirurgischen Tausch der Augenlinse.

Leading IOL solutions Inhabergefiihrt. Unabhdngig. Weltweit.

1stQ Deutschland GmbH ¢ Konrad-Zuse-Ring 23 « 68163 Mannheim * www.1stg.de
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